
                                    

 

  

 

DIGITALIZZAZIONE DELLA MOBILITA’ A VENEZIA 

TECNOLOGIE ABILITANTI PER BIGLIETTAZIONE ELETTRONICA 
 

Procuratie Vecchie 
Piazza San Marco, 128 - Venezia 

 
Programma 

Lunedì 8 Maggio 2023  
 

Ore 14:00 Accredito (l’ingresso al convegno sarà consentito solo previa registrazione on line) 
 

Ore 14:30 Saluto Istituzionale 

 Giovanni Seno, Direttore Generale - AVM 

 Piero Sassoli, Presidente - Club Italia 

 Michele Zuin, Assessore a Bilancio e Società partecipate del Comune di Venezia  

 Francesco Calzavara, Assessore alla Programmazione e Attuazione Programma - Regione 
Veneto 

 
Ore 15:00 Sessione 1 

- Venezia: La digitalizzazione della mobilità  

 Andrea Ruggero, Direttore Operativo Infrastrutture Patrimonio e Servizi Informatici -
AVM 
Il Piano di transazione digitale del gruppo AVM: strategie ed opportunità 

 
- Il nuovo sistema di bigliettazione elettronica 

 Carmelinda Parente, Responsabile Funzione Tecnologie della Mobilità - AVM 
Il Cliente al centro: il Gruppo AVM verso un nuovo sistema di mobilità integrata 

 Filippo Resta, Responsabile area Soluzioni di Viaggio - Almaviva 
Dalla Bigliettazione al MaaS: Soluzioni e Tecnologie abilitanti 
 

- Il pagamento con carte bancarie 

 Mauro De Bernardin, PM Sistemi di bigliettazione - AVM 
Il Pagamento con Carte Bancarie arriva a Venezia: dall’EMV una differente prospettiva 
per bigliettazione e servizi 

 Marco Moretti, Amministratore Delegato - Conduent Business Solutions Italia 

https://www.club-italia.com/prodotto/digitalizzazione-della-mobilita-a-venezia/


                                    

 

  

 

Soluzioni digitali di bigliettazione & pagamento, made in Italy 

 Fabio Farina, Senior Manager Acceptance - Visa 
Soluzioni Visa per la mobilità a Venezia e nel mondo 

 
- La nuova piattaforma “Venezia Unica”  

 Alberto Bozzo, Direttore Sviluppo Mercati e Vendite - Vela 
L’evoluzione strategica multicanale TPL    

 Monica Ghedin, Responsabile Vendite e Assistenza - Servizi in rete 2001 
Roberta Mancini, Responsabile Sviluppo e Nuovi Business - Servizi in rete 2001 
La rete dei Tabaccai al servizio del trasporto pubblico locale 
 

- La transizione da modello closed loop a modello open loop 
• Gianluca Cuzzolin Presidente Calypso Network Association 

Lo standard Calypso di fronte alla sfida dell’open loop 
 
Ore 17:30 Visita alle terrazze (Vista su Piazza San Marco) 

 
Ore 18:00 Assemblea Generale di Club Italia (Riservata ai soci Club Italia) 

 
Ore 20:30 Cena sociale presso Sala del Ridotto - Calle del Ridotto, 1361. 
 

 
(Distanza 300 m - 4 minuti a piedi) 

 
 



                                    

 

  

 

Martedì 9 Maggio 2023 
 
Ore 9:00 Sessione 2. Tecnologie abilitanti per la Bigliettazione Elettronica (SBE) e MaaS 

Chairman: Claudio Claroni, Direttore Generale - Club Italia 
 

- I costi nazionali per superare l’attuale gap tecnologico della SBE e per l’attuazione dei 
MaaS 

  Maurizio Pelosi - Club Italia  
 
- Esperienze di Bigliettazione Elettronica e MaaS: rapporto con le tecnologie e sistemi 

necessari 

 Xavier Debbash, Ceo - Airweb  
Emanuele Leonardi, Country Leader Italia – Airweb 
Ticketing e Mobilità 

 Giuseppe Mascino, Direttore Commerciale – Pluservice 
La forza dell'esperienza: realizzazioni passate, progetti presenti e sfide future per una 
efficace digitalizzazione del settore della mobilità 

 Enrico Febelli, Direttore Generale - N&TS GROUP 
Pagamenti digitali per una smart mobility innovativa e sostenibile 

   Massimiliano Malaspina, Business Development & Partnership Manager - Telepass 
Angelo Calderone, Digital Product Manager - Telepass 
Telepass, dal telepedaggio alla city experience di Venezia 

 Riccardo Bigotti, Amministratore Unico - Bigo Solutions 
La fermata da non perdere: Digitalizzazione del Trasporto Pubblico per favorire la 
diffusione dei MaaS. 

 Roberto Stiatti, Sales and Purchase Manager – Saima 
Welc'On Bus - Certezza di un risultato 

 Fortuna De Lucia, Business Developer - Maior 
Come l’integrazione di dati ITS migliora l’affidabilità della pianificazione del servizio  

 Ilaria Recami, Business Development Manager - Digital Virgo Italia 
Giulia Felicetti, Marketing Project Manager - Telecom Italia 
Mobile Ticketing con Credito Telefonico 

 Roberto De Santis, National Key Account Manager & South Italy Sales Manager - Hub 
La tecnologia Hub guida il tuo parcheggio verso il futuro 

 Roberto Premazzi, Ceo - BizDev  
Filippo Scibilia, Executive Director e Partner - BizPlus 
Just TAP it!: Pago, accedo e mi identifico – Wearable per la mobilità Integrata 



                                    

 

  

 

 
Ore 12:30 Tavola Rotonda: stakeholders locali e nazionali 

Bigliettazione elettronica, tecnologie ITS e MaaS: esigenze e prospettive delle Aziende 
di trasporto e il PNRR 
Chairman: Claudio Claroni, Direttore Generale - Club Italia 
 
Partecipanti:  
- Marco D’Elia, Direttore Infrastrutture e trasporti - Regione Veneto 
- Michele Zuin, Assessore a Bilancio e Società partecipate del Comune di Venezia 
- Giorgio Pizzi, Dirigente Direzione Generale Trasporto Pubblico Locale - Ministero 

Infrastrutture e Trasporti 
- Aniello Semplice, Componente di Giunta Esecutiva Asstra, A.D. Arriva Udine, A.D. 

Trieste Trasporti 
- Piero Sassoli, Presidente - Club Italia  
- Massimo Bettarello, Presidente Conservizi Veneto 
- Giovanni Seno, Direttore Generale - AVM 

 
Ore 13:30 Conclusioni e chiusura lavori 
 
Ore 14:00 Light lunch                             
 


